Spain Business >> Noticias >> Un total de 16 empresas espafiolas son referencia en la gestién de servicios Tl

Spainbusiness.com

TODOS LOS MERCADOS
« Cambiar el pais

Informacion General
Estadisticas comerciales
Informacion de mercado

Inversion En Espafia
Eventos

Ferias en Espafa

~ Informacion de empresas
Espafiolas

Informacion préactica

Consejos Utiles

ir

= Noticias = Agenda ’
pr

| | Noticias |

Noticias

¥ 26/01/10 | Empresarios por el Mundo
Un total de 16 empresas esparfiolas son referencia en la gestion de servicios Tl

Un total de 16 empresas del sector TIC han obtenido la certificacion de su Sistema de Gestion de
Servicios de Tecnologias de la Informacion (TI) conforme a la norma UNE-ISO/IEC 20000-1:2007. Esta
certificacion les aporta una referencia en la gestion de los Servicios Tl a fin de mejorar su adecuacion a las
necesidades de los clientes y la mejora en los plazos, coste y calidad de los mismos, segln desvela
Acceso.com.

Las citadas organizaciones alcanzan este reconocimiento tras su participacion en el proyecto 20000-PYME,
liderado por la Confederacion Espafiola de Empresas de Tecnologias de la Informaciéon, Comunicaciones y
Electrénica (CONETIC) y coordinado por el clister tecnolégico Gaia.

Hasta ahora, la certificacién de la ISO 20000 era solo accesible para grandes empresas, administraciones o
banca mientras las pyme, por tamafio, modelo de negocio e inversiones requeridas encontraban dificultades
para su implantacion.

Las firmas que han alcanzado esta reconocida certificacion son: Aner Sistemas Informaticos, Datinet, Digital
Parks Data Center Services, Entel Ibai Consulting, Igarle, Inkoa Sistemas, Innobask, Iparbit, K35 IT
Managers Group, MCCTelecom, N-Link, Sarein Sistemas, Kifer, TDS Consultores, Seys-Semiconductoresy
Sistemas y SPCnet Soluciones de Negocio Electrénico.
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